e wie einfach

Pressemitteilung E WIE EINFACH GmbH
Kommunikation
Salierring 47-53
50677 Kdln

Ruckfragen bitte an:

Bettina Donges

T 0221-17737-308

F 0221-17737-210
presse@e-wie-einfach.de

12. April 2022

E WIE EINFACH-APP mit ,,.Sehr hohem Mehrwert“ ausgezeichnet

e Untersuchung der Siiddeutsche Zeitung, des SZ-Instituts sowie
ServiceValue
e Insgesamt wurden 529 Apps aus 47 Branchen untersucht

(K6In) Apps zu jedem nur denkbaren Thema sind aus unserem Leben nicht mehr
wegzudenken. Ihre Anwendung erleichtert unseren Alltag ungemein. Doch bei diesem
immer groRer werdenden Angebot verliert man schon einmal den Uberblick, welche App
Uberhaupt einen Mehrwert bietet. Die Suddeutsche Zeitung und das SZ-Institut haben
daher, zusammen mit ServiceValue, die Studie ,Mehrwert von mobilen Apps* aufgesetzt
und untersucht, welche Apps fur Verbraucher:innen wirklich nitzlich und vorteilhaft sind.
Das Ergebnis in der Kategorie Energieversorger: Die E WIE EINFACH-App bietet
Nutzeriinnen einen ,Sehr hohen Mehrwert® und belegt in der Kategorie der
Energieversorger den ersten Platz.

Fur die Studie wurden Nutzer:innen gebeten, ein Urteil zu solchen mobilen Applikationen
abzugeben, die sie wahrend der letzten 12 Monate genutzt haben. Konkret wurde gefragt:
~Inwieweit stimmen Sie aus eigener Erfahrung zu, dass die Nutzung folgender Mobile Apps
vorteilhaft ist und demzufolge einen Mehrwert liefert?* Insgesamt wurden 527 Apps aus 47
Kategorien bewertet.

LAls digitaler Challenger freuen wir uns natirlich sehr, dass die E WIE EINFACH-
Kund:innen unserer App einen echten Mehrwert bescheinigen. Dies ist eine weitere
Bestatigung fur unsere digitale Kunden-Journey®, so Katja Steger, Geschaftsflihrerin von
E WIE EINFACH.

E WIE EINFACH

E WIE EINFACH st der digitale Energieanbieter fir die mobile Generation, mit
Fokus auf Individualitat und Digitalisierung. Das Angebot umfasst
Okostrom- und Okogastarife, die mit Wunschprodukten kombinierbar sind. Alle Angebote
Uberzeugen mit Verstéandlichkeit, Transparenz sowie einem mehrfach ausgezeichneten Service.
Eine Ubersicht zum Unternehmen und zu Produkten von E WIE EINFACH finden Sie unter www.e-
wie-einfach.de, auf Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter sowie auf YouTube.
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